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Problematica social

o Percepcion social de las nuevas instalaciones eléctricas.

Impacto visual y paisajistico.

No se percibe beneficio local inmediato.
Grandes beneficios para el promotor.
Alarma social : CEM, ruidos, etc.

o Oposicion ambiental y social a nuevas instalaciones de la RdT.
Instalacion sin justificacion.
Manejo interesado de los condicionantes ambientales.
Manejo interesado del temor a los CEM.
Debilidad frente a los procesos electorales.
Intereses econdmicos locales y particulares.
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Problematica administrativa

o Problematica institucional y administrativa a nuevas instalaciones
eléctricas.

Tramitacion compleja.

Incumplimiento de plazos.
Permeable a la oposicion organizada.
Elecciones.

Programas de Integracion Social
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Los Programas de Integracion Social de proyectos

o Cada Programa es un plan estratégico de actuacion orientado a

facilitar la ejecucion del correspondiente proyecto y su integracion en
el entorno natural y social.

o En el Programa de Integracion participan:

o Las unidades de la empresa implicadas en el proyecto.
o Las instituciones que participan en su tramitacion.

o Organizaciones ambientales y sociales con interés en el proyecto.

Programas de Integracion Social



RED ELECTRICA DE ESPANA

|ﬁ&\(‘k‘#
) é |

Objetivos de los Programas de Integracion

0 Integrar la presencia de la Compaiiia en el tejido social e institucional del
ambito territorial del proyecto.

O Facilitar la comprension de la necesidad de los proyectos de la Compaiiay
dar adecuada respuesta a la demanda de informacion generada en el
entorno.

Q Mantener una transparencia informativa durante todo el desarrollo del
Programa de Integracion, basada en la oportunidad, claridad y veracidad de
los mensajes que se emitan al cauce de comunicacion social.

O Conciliar los intereses generales y particulares del ambito territorial, con el
desarrollo de la Red de Transporte.

O Alcanzar acuerdos mayoritarios favorables a los intereses generales de la
sociedad y de los municipios afectados por de las nuevas instalaciones,
haciéndolos compatibles con el desarrollo de la Red de Transporte.

Q Promover que los proyectos de la Compaiiia se lleven a cabo con el maximo
consenso institucional y social posibles.

Programas de Integracion Social
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Gestion de los Programas de Integracion en REE

Creacion de un G.T. de interno:

o Objetivos: Participacion de todas las unidades implicadas en el proyecto.
Seguimiento de los hitos de la tramitacion administrativa.
Elaboracion de informes de situacion para la direccion de la
compania.
Establecer el argumentario y mensajes a transmitir.
Plan de Comunicacion.
Actualizar el Programa de Integracion segun los hitos que afectan
al proyecto.

Coordinar el grupo de trabajo interno en funcion de las necesidades del
proyecto y buscar sinergias entre las unidades de la empresa.

Programas de Integracion Social
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Gestion de los Programas de Integracion en el

exterior
El Programa de Integracion busca los canales mas adecuadas para
mantener un dialogo permanente y sistematico con los interlocutores
interesados, directa o indirectamente, por las actividades de Red Eléctrica.

El Programa de Integracion identifica a los interlocutores, sus percepciones y
actitudes ante la compaiiia y los proyectos que desarrolla, y se valora su
opinion.

Durante el desarrollo del Programa de Integracion se busca conciliar las
posturas de todos los agentes sociales e institucionales, con los nuevos
proyectos de la compaiiia.

Los compromisos durante el Programa de Integracion contemplan las
variables de la responsabilidad corporativa (social, técnico-econémica y
ambiental), encaminadas a cumplir con los compromisos de apoyo al
desarrollo de la sociedad y de la conservacion de la biodiversidad.
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Gestion de los Programas de Integracion en el
exterior

Creacion de un G.T. de externo de seguimiento :

o Objetivos: Conseguir que las instituciones implicadas apoyen el proyecto.
Seguimiento de la tramitacion administrativa.
Coordinar las acciones previstas en el P.A.S.
Apoyar las acciones del plan de comunicacion.
Definir los mensajes que se emitiran al medio social.
Pactar acciones estratégicas locales o regionales.
Analisis de las medidas de acompafniamiento del proyecto.

El grupo externo de seguimiento de los proyectos genera cauce permanente
de comunicacion que trasciende el alcance de los proyectos y permite
proyectar la presencia de la compainia en el territorio.
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Gestion de los Programas de Integracion en el exterior

Plan de comunicacion del proyecto:

Q

Comunicacion institucional : Mantener informadas a las instituciones con
la anticipaciOn necesaria para motivar su dialogo positivo y captar sus
percepciones y actitudes ante la compafia y los proyectos que desarrolla, y
realimentar los mensajes y las acciones del Programa de Integracion.

Reuniones, presentaciones, informes de situacion, documentacion oficial, etc.

Comunicacion a personas y organizaciones interesadas en el proyecto:
Satisfacer la demanda de informacion, divulgar la necesidad del proyecto,
buscar apoyos Yy captar las argumentaciones de oposicion para realimentar
los mensajes y las acciones del Programa de Integracion.

Mensajes, folletos divulgativos, jornadas sobre problematica asociada al proyecto, etc.

Comunicacion social mediatica: presentacion del proyecto a los medios,
notas de prensa, entrevistas, etc.
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Resultados e indicadores

nProyectos con Programa de Integracion avanzado:

Interconexion Internacionales: Marruecos, frontera francesa,
etc

Lineas de evacuacion de ciclos combinados.
Proyectos eje nor-occidental y eje nor-oriental
Interconexion Asturias — Castillay Leon
Implantacion del Operador en Canarias y Baleares
Instalaciones asociadas a los trenes de alta velocidad

nIndicadores dialogo con las partes: n® contactos , n°® grupo de
interes.

o Indicador de conflictividad: n® Programa de Integracion (basico
+ avanzado)/ n° proyectos.

nindicadores parciales para cada accidon: n.de participantes y
asistentes.
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