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e GESTION DE LA DEMANDA COMO
GESTION INTEGRADA DEL SISTEMA

Aunar acciones

Priorizar los usos en funcion de las fuentes
disponibles

Favorecer la reutilizacion
Gestionar la demanda total



« CONDICIONANTES DE LAS ACCIONES
QUE COMPONEN EL PLAN:

= No ser solo estrategias
adoptadas bajo presion

= Llevarlas a cabo de forma
conjunta en el tiempo y el
espacio

= Integrarlas en el sistema

= Planificarlas a largo plazo

EN DEFINITIVA:

Practicas estructurales para obtener
resultados que se consoliden en el tiempo



- EJECUCION DEL PLAN A TRAVES DE LA
COMISION DE PROTECCION DEL
RECURSO :

& = Impulsar la coordinacion y
direccion estratégica de las
actuaciones relacionadas con los
recursos hidricos

e Establecer los mecanismos
necesarios para un funcionamiento
eficaz, riguroso y transparente




 ESTRUCTURA :

e Dependencia directa del Director
Gerente y del Comité de Direccion
de Emasesa

e Forman parte de la misma los
Directores Financiero, Comercial, y
de Operaciones

eCon apoyo de una Secretaria
a1 [)] Técnica
el - Afecta a todas las areas de la
empresa




e RESPONSABILIDADES:

e Establecer mecanismos de

. informacion fiables, que permitan

un seguimiento continuo de la

situacion

=| = ldentificar los potenciales déficits

e Coordinar todas las actuaciones
necesarias

e Mantener a la empresa preparada
ante situaciones de escasez de
recursos (Manual de sequia)




 FUNCIONES:

e Elaboracion de objetivos y plan de accion
plurianual

e Diseno de inversiones y elaboracion de
presupuestos

e Extender en la organizacion los métodos
de gestion del recurso para la
minimizacion de consumos y peérdidas




 ACTUACIONES:

Puesta a punto y seguimiento de un
sistema de indicadores:

» Gestion del recurso
» Calidad del servicio
> Atencion al ciudadano

Seguimiento preciso de la evolucion

» Establecer previsiones

» Impulsar politicas para reduccion de
ratios

> Modulacion de tarifas




COORDINACION Y SEGUIMIENTO DE
ACTUACIONES:

1. Control a traveés la centralizacion en el
Centro Principal de Control de
caudalimetros y tomas de presion

2. Seguimiento continuo de los valores de
ANR

3. Sectorizacion de la red, tras su
diagnostico y verificacion

4. Renovacion de Redes

5. Adecuacion y modernizacion de los
aparatos de medida




IMPULSO DE POLITICAS Y CAMPANAS

1. Transmitir la importancia y valor
del agua en todos los ambitos

2. Apoyar esta conducta con tarifas y
ayudas

3. Establecer convenios de
colaboracidn con sectores claves o
colectivos

4. Servir de ejemplo en la
Implementacion de medidas




. A TRAVES DE:

. Programas de Educacion Ambiental
. Estructura tarifaria progresiva

. Plan de Fomento de instalacion de

El Plan 5t contadores individuales en
trae cuenta comunidades

. Plan de Ayuda para la Correccion de
Vertidos Industriales Contaminantes

. Instalacion de dispositivos
ahorradores en instalaciones publicas
y aprobacion de normas que obligan a
su instalacion en nuevos edificios

. Instalacion de redes alternativas de
agua NO POTABLE

. Restricciones y normas para el riego
con agua potable

fﬂfi&w

rrez, Pzl p 3ERITG




« PLAN DE GESTION DE LA DEMANDA:
UNA CONSTANTE EN LOS OBJETIVOS
DE EMASESA

] -Hasta ahora se han conseguido
I resultados importantes:

—Buenos niveles de eficiencia hidraulica
(cumplimiento objetivos marcados)

—Instalaciones e infraestructuras
preparadas para afrontar situaciones

adversas
- Z8 d Y —Alto grado de concienciacion en la
" ELO W Poblacion
&5 | - Y continuamos:
“Ee-gg;s%““ " — Seguimiento

B e —Impulso de nuevos proyectos y
campanas.
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