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Resumen:

A mas de 15 afos del inicio del Programa 21, a la hora de hacer balance sobre la
eficacia de la Agenda 21 Local es preciso reconocer que las expectativas iniciales,
quizas demasiado optimistas, no se han visto en general satisfechas, si nos atenemos
a la los signos cada vez mas evidentes de crisis ambiental.

Mas alla de cuestiones que tienen que ver con la limitada capacidad de los gobiernos
locales para influir en los procesos de alcance territorial de mayor impacto, el problema
reside en el seno de las propias administraciones locales, donde las inercias
burocréticas, la falta de sensibilidad..., y, en definitiva, la ausencia de voluntad politica
real a la hora de trabajar de acuerdo con nuevos objetivos, criterios y procedimientos,
sigue constituyendo el principal freno al proceso.

La voluntad politica, supeditada a las propias inquietudes y demandas de la
ciudadania, es la condicion necesaria para posibilitar una gestion integrada hacia la
sostenibilidad y, en este sentido, la importancia de que todos los estamentos
dispongan del conocimiento necesario y la informacién pertinente parece crucial.

El proceso de Agenda 21 Local de Vitoria-Gasteiz no es una excepcién a la situacion
general de las Agendas. Su trayectoria, relativamente larga en comparacion con otras
ciudades, permite hacer una reflexion sobre los motivos que estan ralentizando la
consecucion de resultados palpables.

En Vitoria-Gasteiz los resultados son ambivalentes; si bien durante estos afios se han
producido avances importantes en determinadas areas -las mas relacionadas con el
metabolismo urbano- también muchas de las iniciativas han quedado por debajo de
sus posibilidades intrinsecas.

En este documento se profundiza acerca de las causas por las que el proceso de
Agenda 21 Local de Vitoria-Gasteiz no ha sido todo lo eficaz que en un principio se
auguraba, y que son en gran medida extrapolables al resto de Agendas. Asimismo, se
apuntan algunas iniciativas puestas en marcha recientemente o0 a implantar en un
futuro cercano para avanzar en la consolidacion de la Agenda Local como instrumento
clave en la gestién municipal de Vitoria-Gasteiz.
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Comunicacion:
Introduccion

La gestion urbana integrada y la participacion son condiciones necesarias para el
cambio, y ambas han de estar fuertemente impulsadas por la voluntad de politicos y
decisores, respaldada a su vez por los propios deseos e inquietudes de la ciudadania.
Pensamos no obstante que, ademas del obstaculo que representa cambiar las
inercias burocraticas hacia formas de trabajo mas transversales y procedimientos de
decision mas democraticos, lo que realmente esté limitando la obtencién de resultados
es la dificultad de aunar intereses a la hora de implementar estrategias mas
“sostenibles”.

Para conseguir este deseable cambio de actitudes y comportamientos que impliquen
“mejores” decisiones, es crucial que todos los estamentos dispongan del conocimiento
necesario, es decir, de la informacién pertinente, adecuadamente analizada y
transmitida.

El bloque 3 de esta jornada técnica se plantea con el fin de dar cuenta y valorar los
alcances del desarrollo de las agendas 21 locales en lo que respecta a la
utilizacién del conocimiento derivado de la revision de los planes de accion e
indicadores en las decisiones de los individuos y colectivos que inciden en el territorio,
profundizando en los motivos que dificultan el uso y planteando nuevos
mecanismos para mejorar el conocimiento, afianzar las agendas y, en definitiva,
mejorar los resultados.

Vitoria-Gasteiz firma la carta de Aalborg en el afio 1995, convirtiéndose en una de las
primeras ciudades espafiolas en iniciar este proceso. Su relativamente “larga”
trayectoria permite efectuar un andlisis con el que se intenta dar respuesta a algunas
de las cuestiones planteadas en este foro.

Para aproximarnos a este analisis es necesario revisar el modelo de Agenda 21
implantado en V-G, y entender sus peculiaridades, que han condicionando en gran
medida los resultados obtenidos. El caracter pionero, con la consiguiente falta de
referencia, y el deseo de obtener resultados a corto plazo, han conferido al
proceso una serie de particularidades, algunas de las cuales se han manifestado como
debilidades del proceso.
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Agenda 21 Local de Vitoria-Gasteiz. Principales hitos

- En 1995 Vitoria-Gasteiz firma la Carta de Aalborg de Ciudades y Pueblos Europeos
hacia la Sostenibilidad, lo que supuso el inicio del proceso de Agenda Local 21 de
Vitoria-Gasteiz.

- En sus inicios (1996-1997) la elaboracién de la Agenda Local 21 se asume desde el
cuerpo técnico del Ayuntamiento. Los técnicos de los diversos departamentos
municipales, trabajando de forma interdepartamental, realizaron una revision y analisis
de las politicas municipales que se estaban llevando a cabo relacionadas con el
desarrollo sostenible. Como fruto de este trabajo se elabord un primer documento o
borrador técnico “Estrategias y acciones hacia la sostenibilidad”, que contenia el
diagnéstico efectuado y una propuesta genérica de objetivos de mejora y de lineas de
actuacién a medio-largo plazo.

- En 1998, por razones de operatividad, se toma la decision de acotar el campo de
actuacion a la vertiente ambiental de la sostenibilidad dejando para fases posteriores
la incorporacion de la componente socioeconémica. De esta forma, la Concejalia de
Medio Ambiente pasa a asumir la responsabilidad de pilotar el proceso y se establecen
las siguientes &reas de trabajo principales, en las que basar la estrategia de
sostenibilidad: contaminacién urbana, trafico y transporte, agua, energia, industria,
residuos, urbanismo, naturaleza y biodiversidad, salud y riesgos ambientales e
informacién, educacion y participacion ciudadana.

Una vez acotado el campo de trabajo, se efectlla una amplia encuesta ciudadana con
el objetivo principal de incorporar la opinién de la poblacion y asi establecer un orden
de prioridad en el tratamiento y seguimiento de los diversos temas y aspectos.
Finalmente se disefia el modelo de Agenda 21 de Vitoria-Gasteiz, modelo
fundamentalmente dirigido a la revision, evaluacién, comunicacién y a la mejora
continua de los aspectos ambientales de la ciudad y del municipio, de acuerdo a un
sistema de 21 indicadores representativos del estado de sostenibilidad de las 10 areas
tematicas establecidas.

El sistema seleccionado incluye indicadores de distinto tipo (estado-presion-
respuesta), con diferente grado de concrecion y de representatividad. Se disefié con
fines informativos béasicamente.

- El 31 de julio de 1998 el gobierno municipal, en pleno, aprobdé de forma unanime un
Acuerdo de respaldo a la Agenda 21 Local de Vitoria-Gasteiz, que se concretd, por un
lado, en la aprobacion del listado de indicadores establecido y, por otro, en el
compromiso de desarrollar un conjunto de lineas de actuacién, que son las que han
dado cuerpo a la estrategia de sostenibilidad desarrollada durante estos afios.
Compromisos plenarios:

e Evaluar anualmente el estado del medio ambiente de la ciudad y el municipio
mediante la revision y analisis de los indicadores ambientales y difundir
ampliamente entre la ciudadania los resultados obtenidos mediante la edicion
de un boletin anual.

e Desarrollar un plan anual de educacién ambiental para el desarrollo sostenible.

e Impulsar el Consejo Sectorial de Medio Ambiente como foro de debate y
discusién para el fomento de la participacion ciudadana.
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- En respuesta al acuerdo politico de respaldo al proceso de Agenda, en el afio 2000
se crea el Consejo Sectorial de Medio Ambiente, como érgano de participacion
ciudadana de la Agenda Local 21 de Vitoria-Gasteiz. Nace con vocacion de ser un
6rgano consultivo para el Ayuntamiento en el que estuvieran representados los
ciudadanos a través de los principales colectivos sociales e institucionales del
municipio.

Las funciones, composicién y normas de funcionamiento de este 6rgano de
participacién estan recogidas en el Reglamento Interno de Funcionamiento que fue
aprobado en sesion extraordinaria el 2 de diciembre de 2004, y que significa un nuevo
paso en la consolidacion e impulso de este foro de participacion ciudadana.

En la actualidad son casi 40 los colectivos participantes (asociaciones vecinales,
grupos ecologistas, sindicatos, universidad, instituciones...) que forman este foro de
debate y discusion para la conservacion, defensa y mejora del medio ambiente natural
y urbano del municipio de Vitoria-Gasteiz.

- El 27 de septiembre de 2002 el Pleno Municipal aprob6 por unanimidad el Plan de
Acciéon Ambiental de la Agenda 21, que concreta las actuaciones a acometer durante
el quinquenio 2002-2007 para avanzar hacia los objetivos de sostenibilidad asumidos
en la Agenda 21 para cada una de las areas tematicas ambientales definidas.

El Plan contempla sélo aquellas areas tematicas cuya gestion es competencia
exclusiva de los departamentos del Area de Medio Ambiente: agua, contaminacion
urbana, residuos, naturaleza y biodiversidad e informacion, educacion y participacion
ciudadana. El resto de areas tematicas de la Agenda 21 (trafico y transporte,
urbanismo, industria, energia y salud y riesgos ambientales) trascienden a las
competencias directas del Area de Medio Ambiente, por lo que no se tratan con el
nivel de detalle necesario aunque se apuntan algunos objetivos y acciones posibles a
adoptar.

Tras la redaccion inicial por parte de los equipos técnicos de los departamentos del
Area de Medio Ambiente (AMVISA, Departamento de Medio Ambiente y Centro de
Estudios Ambientales), el documento se sometié a una extensa fase de debate y
revision social por parte de los grupos y asociaciones ciudadanas representados en el
Consejo Sectorial de Medio Ambiente, asi como por todos los Grupos Politicos
Municipales.

El Plan incluye la temporalizacién de las acciones y una estimacién econémica,
diferenciando entre aquellos costes asociados a Presupuestos Ordinarios del
Ayuntamiento y aquéllos en los que existe una prevision de financiacion externa. La
aportacion econémica total estimada asciende a 186.423.737 euros.

Durante el afio 2006 se ha realizado la revision del grado de cumplimiento de este
Plan de cara a la elaboracién del préximo Plan de Accion 2007-2012.

- En octubre de 2002 Vitoria-Gasteiz firma su adhesion a la Red Vasca de Municipios
hacia la Sostenibilidad (Udalsarea 21), red creada con el &nimo de impulsar las
Agendas 21 Locales en la Comunicad Auténoma del Pais Vasco. Esta anexion ha
supuesto, entre otras cosas, la adopcion del sistema de indicadores comunes
propuesto por Udalsarea y su adaptacion al sistema propio de Vitoria-Gasteiz. De esta
forma se ha pasado de 21 a 35 indicadores referidos no sélo a temas ambientales,
sino también a otros aspectos como el bienestar social, la cooperacion al desarrollo,
demografia, pobreza y exclusién social y mercado de trabajo.

El Pleno Municipal, reunido el 26 de mayo de 2004, aprob6 por unanimidad la revision
y ampliacién del sistema de indicadores de sostenibilidad del proceso Agenda Local 21
de Vitoria-Gasteiz.

- En 2005 Vitoria-Gasteiz firma el Acuerdo Voluntario de Ciudades Verdes-Declaracion
de San Francisco y los compromisos de Aalborg+10

Con motivo de la celebracion de los actos centrales del Dia Mundial del Medio
Ambiente, Vitoria-Gasteiz, junto a otras 60 ciudades del mundo, tomo parte en las
reuniones de trabajo y de discusion y en la concrecién del documento final de los
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llamados Acuerdos Urbanos del Medio Ambiente - Declaracion de Ciudades Verdes
2005, San Francisco.

Por otro lado, la adhesién a los Compromisos Aalborg+10, supone para Vitoria-Gasteiz
la aceptacion de nuevos compromisos para avanzar hacia el desarrollo sostenible y
para reforzar el proceso de Agenda 21, estructurdndola en torno a los temas clave y
superando la dimension ambiental.

- En cumplimiento de los compromisos adquiridos a través de las adhesiones firmadas
por Vitoria-Gasteiz, desde 2005 se esta elaborando por expertos externos un
exhaustivo informe-diagndstico sobre el estado actual del medio ambiente y las
condiciones de sostenibilidad en el municipio de Vitoria-Gasteiz. Estara listo para
finales de 2006.

La elaboracién de este estudio (GEO Vitoria-Gasteiz) se enmarca dentro de la
iniciativa GEO Ciudades, impulsada por el Programa de Naciones Unidas para el
Medio Ambiente-PNUMA para la evaluacion ambiental de las ciudades. Sera el primer
informe GEO europeo constituyendo por tanto una experiencia sobre la aplicacion de
la metodologia GEO Ciudades al entorno europeo.

Practicamente finalizado, el informe contiene una reflexion critica y a nuestro juicio
acertada, sobre las limitaciones del proceso, sobre los resultados alcanzados, sobre la
concepcion y el uso ciudadano y politico de la Agenda 21..., que creemos va a resultar
muy relevador para nosotros y también para el objeto de este foro y algunas de cuyas
conclusiones nos permitimos reproducir.

- El 19 de diciembre de 2005 se present6 ante las instituciones y la ciudadania el
Observatorio de Sostenibilidad de Vitoria-Gasteiz. Este nuevo organismo nace con el
objetivo de promover e impulsar la proteccion del medio ambiente y el desarrollo
sostenible en el ambito local. Durante el 2006 se esta perfilando su composiciéon y
funcionamiento.
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Agenda 21 de Vitoria-Gasteiz. Algunos resultados

A continuacion se reproduce la siguiente reflexion acerca del proceso, extraida del
informe-diagndéstico sobre el estado del medio ambiente y la sostenibilidad en Vitoria-
Gasteiz:

“Como no podia ser de otra forma, la conjuncion de estos factores, una
participacion de

indole meramente consultiva y unos objetivos fundamentalmente técnicos y
sectoriales, fue generando una percepcion creciente de la Agenda 21 en esta
primera etapa como una

instancia municipal encargada del control técnico de calidad de algunas
variables

ambientales béasicas, un enfoque muy limitado en relacion con la concepcién original
del

Programa 21.

En este aspecto, por otra parte, es preciso reconocer que la Agenda 21 y sus
mecanismos de seguimiento, a los cuales la corporacion municipal ha dedicado
medios y
recursos, han cumplido a lo largo de esta primera fase de la Agenda una funcion
muy
importante como observatorio ambiental y han permitido establecer series de
datos de
importancia de cara al futuro de la sostenibilidad en la ciudad, a diferencia de lo
que ha sido
habitual en otras localidades.

La publicacién anual de un boletin de seguimiento de la Agenda 21 es uno de los
aspectos ejemplares de este proceso y ha sido el elemento de continuidad para
establecer el nuevo marco de la segunda fase de la Agenda 21.

Podria decirse que el inicio de esta segunda fase se puede considerar ligado a la
incorporacioén de Vitoria en el afio 2002 a Udalsarea 21, la Red Vasca de Municipios
hacia la Sostenibilidad, se refleja sobre todo en la revisién total y la ampliacion del
sistema de indicadores, que pasan a ser 35, y en el peso especifico que adquieren los
de caracter socioecondémico y urbanistico en relacion con los mas especificamente
metabdlicos, que también se maodifican y amplian”.

En Vitoria-Gasteiz los resultados obtenidos son ambivalentes; si bien durante estos
afios se han producido avances importantes en determinadas areas -las mas
relacionadas con el metabolismo urbano (como pone de manifiesto la evolucién de
algunos indicadores relacionados) -también muchas de las iniciativas han quedado por
debajo de sus posibilidades intrinsecas. Este hecho estd relacionado
fundamentalmente con el caracter sectorial de la Agenda, implicito desde su
formulacién y que se hizo més explicito en el Plan de Accion Ambiental. Esta primera
lectura permite ya dar respuesta a algunas de las cuestiones planteadas:

¢.se ha conseguido transversalizar el concepto de sostenibilidad a todos los
departamentos municipales? ¢es la sostenibilidad el objetivo central de la
politica de los municipios?

Desde el punto de vista formal, a excepcibn de en las politicas ambientales
exclusivamente dependientes del Area de Medio Ambiente, la incorporacion de los
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principios de sosteniblidad no han pasado de su mera formulacion; ni siquiera las
politicas urbanisticas o politicas de movilidad, directamente relacionadas con la
problematica ambiental, han integrado formalmente principios de sosteniblidad. La
ausencia de consideraciones sociales y culturales y la falta de integracién de principios
de sostenibilidad en politicas de vivienda, de gestion del suelo, de trafico... han
limitado de hecho la adecuada resolucion de muchos problemas que requieren ser
planteados de forma integrada y holistica.

Esta situacion esta cambiando, y se estan adoptando los mecanismos necesarios para
revertirla. Algunas iniciativas en marcha, como por ejemplo, la redaccién del Plan de
Movilidad Sostenible de Vitoria-Gasteiz o la elaboracion de directrices de
sostenibilidad a incluir en la proxima revision del Plan General de Ordenacion Urbana,
de la mano del recientemente creado Observatorio de Sostenibilidad, son evidencias
del reciente cambio de giro hacia la necesaria integracidon intersectorial e
interdepartamental.

Agenda 21 de Vitoria-Gasteiz. Aplicacién del conocimiento a la decisiones
En este punto se trata de responder a la siguiente cuestion:

¢, Como se estd aplicando el conocimiento a la decisién politica, es decir, en qué
medida se estan teniendo en cuenta los resultados de las revisiones de los
indicadores y de los planes de accién en la gestion municipal?

Ademas de las limitaciones derivadas de la excesiva sectorizacion y escasa
transversalidad de la herramienta, que lleva a obtener resultados parciales, existen
otros problemas que estan impidiendo una mayor utilizacién y aplicacion de los
resultados y que tienen que ver con el conocimiento real que aportan las herramientas
técnicas utilizadas, basicamente los indicadores. Se apuntan varias causas:

Naturaleza y calidad de la informacién

El caracter sectorial de la Agenda 21 de Vitoria-Gasteiz se refleja tanto en el
diagnéstico y estudio inicial como en el listado de indicadores finalmente
seleccionados que limitan la vision de la ciudad y el territorio que debe ser entendida
como un todo orgénico de funcionamiento ecosistémico. Los temas que abarcan son
muy limitados y ademas sélo se analizan algunas variables y no todas; tal es el caso
del urbanismo, por ejemplo, tratado inicialmente desde el punto de vista de la
rehabilitacion, la accesibilidad y los servicios, pero no desde el punto de vista del
consumo de suelo, impulsado por el planeamiento urbano.

Ademas de su caracter sectorial, este primer diagnéstico se efectudé de una manera
un tanto “intuitiva” por parte de los técnicos municipales y, por tanto, sin el deseable
concurso de instrumentos de contabilidad ambiental, auditorias o ecodiagnoésticos, e
incluso estudios de huella ecolégica, que hubieran requerido muchos mas recursos e
implicacion.

En cuanto al sistema de indicadores, el foro plantea las siguientes cuestiones:

¢squé indicadores son mas utiles para guiar la intervencion politica, qué razones
hay para que politicos y gestores hagan un uso tan escaso de los mismos? ¢qué
caracteristicas deberian tener para ser usados en la rutina...?



CONAMA

CongresoNacionaldelMedioAmbiente

La revision y evaluacion periddica desde el afio 1998 nos ha permitido disponer de una
serie relativamente larga de datos, de gran importancia, para conocer la evolucién de
muchos aspectos y, para efectuar una revision de su idoneidad en relacion con la
calidad de la informacién que aportan. Asi, en 2002, con una serie completa de 6
afos, se efectud una primera valoracion sobre la bondad de cada indicador individual
o grupo de indicadores tematicos.

Se observé que algunos indicadores presentaban ciertas caracteristicas problematicas
que debilitaban su funcionalidad, de manera que la informacion que aportaban no
resultaba relevante para los fines de evaluacion pretendidos ni reflejaban
adecuadamente las condiciones de sostenibilidad. Asi, se establecid la siguiente
casuistica:

. algunos indicadores no estaban adecuadamente formulados y aportaban una
informacién muy sesgada y no representativa del problema a analizar (excesivamente
concretos y sectoriales); su validez sélo se justificaria si fuesen acompafados de
indicadores relacionados

. en algunos casos, los resultados no orientaban sobre el tipo de actuacion a adoptar,
es decir, los indicadores no estaban suficientemente relacionados con las acciones o
con los agentes implicados.

. en otros casos, el indicador se mostraba excesivamente estatico, no representando
adecuadamente la evolucién de un aspecto o variable ambiental.

. por ultimo, en algunas ocasiones el calculo del indicador resultaba muy costoso,
limitando la obtencion de resultados con la periodicidad deseable.

En general se concluy6 que el sistema aplicado era insuficiente, ya que habia muchos
aspectos que no quedaban recogidos, tampoco quedaban suficientemente reflejadas
las interrelaciones entre diferentes areas tematicas, lo que lo convertia en un sistema
poco integrado. Se mostraba ademas excesivamente estatico y apenas orientaba
sobre las actuaciones y politicas a adoptar.

En 2002, el sistema de indicadores se amplia a 35, incluyendo ya algunos de caracter
socioecondmico y urbanistico en relacion con los mas especificamente metabdlicos,
gue también se modifican y amplian. Siguiendo con el ejemplo del urbanismo, que
pasa a denominarse a partir de 2003 urbanismo y territorio, se incluyen nuevos
indicadores relacionados con el uso sostenible del suelo. Se puede afirmar que este
nuevo sistema supone un salto importante en el proceso y también en la repercusion y
utilizacion de esta herramienta.

Esta claro que la utilidad del sistema esta claramente relacionado con el tipo de
indicadores sujetos a evaluacién. Asi, son necesarios indicadores referidos a los
aspectos mas importantes, conflictivos o que en mayor medida influyen en el territorio
municipal, como es el planeamiento y la movilidad. Indicadores como el grado de
artificializacion del suelo, fragmentacion del territorio, indicadores de accesibilidad y las
pautas de movilidad son esenciales para guiar la intervencion politica.

. Respecto al Plan de Accién Ambiental aprobado en 2002, su principal virtualidad ha
sido servir como instrumento de trabajo técnico para organizar los trabajos en el Area
de Medio Ambiente y sobre todo como herramienta planificadora.
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Los mecanismos establecidos para su seguimiento y comunicacion son muy débiles,
de forma que Unicamente se ha efectuado una revision interna en el afio 2005 sobre el
grado de ejecucion del Plan, sin un adecuado andlisis sobre los resultados obtenidos
de acuerdo con el sistema de 35 indicadores.

Muchas de las acciones que contempla se refiere a la elaboracion de planes, que
requieren un plazo mas o menos largo desde su puesta en marcha para ofrecer
resultados reales. De cualquier forma, la evaluacion continua del plan deberia
adaptarse a las necesidad concretas de revision de las diferentes acciones
planteadas, de acuerdo con el sistema de indicadores definido.

Durante el 2007 esta previsto elaborar un nuevo plan de accién que incluya el resto de
areas tematicas, y que se evalle a través de una bateria indicadores dirigidos, por un
lado, a efectuar un seguimiento del grado de ejecucion (indicadores de ejecucion) vy,
por otro, a revisar la idoneidad de las acciones en funcion de la adaptacion de los
resultados a los objetivos de sostenibilidad (indicadores técnicos referidos a la
gestion). Estos indicadores deberan quedar claramente ligados al sistema de 35
indicadores basicos dirigidos a la comunicacion y divulgacion ciudadana.

. En resumen, las deficiencias de estos sistemas en relacién con la informacion y
conocimiento que estan aportando acerca de las condiciones de sostenibilidad del
municipio de Vitoria-Gasteiz, y la necesidad de reforzar este aspecto, como paso
previo al nuevo enfoque que se pretender dar al proceso de Agenda 21 Local de
Vitoria-Gasteiz, han motivado que en 2005 se haya contratado a expertos externos un
exhaustivo diagnostico sobre el estado del medio ambiente y las condiciones de
sostenibilidad en el municipio de Vitoria-Gasteiz, fundamentalmente dirigido a
MEJORAR LA INFORMACION Y EL CONOCIMIENTO DE LA REALIDAD
TERRITORIAL.

Los objetivos mas concretos son:

a. Informar a la ciudadania, a técnicos y responsables politicos... acerca de la
situacion ambiental y de la respuesta municipal ante los retos, amenazas y
oportunidades que se le presentan.

b. Monitorizar la evolucion de la situacion ambiental.

i.  Analizando tendencias (seguimiento de indicadores).
ii. ldentificando aspectos y temas claves o conflictivos y necesidades de
informacion.
iii.  Identificando los principales agentes generadores de impactos.

c. Determinar el grado de avance o retroceso respecto al cumplimiento de
compromisos ambientales y otros documentos marco (Plan de Accion
Ambiental, Estrategia Ambiental Vasca, Aalborg+10, Carta de Ciudades
Verdes...).

d. Contribuir a la sensibilizacién de la poblacion acerca de su responsabilidad en
la problematica ambiental local y global.

e. Orientar en la propuesta y/o redefinicién de objetivos y lineas de actuacién para
la mejora de las condiciones ambientales y de sostenibilidad, enmarcado todo
ello dentro de un proceso de autoevaluacién y mejora continua.

La aplicacion mas inmediata de este andlisis sera el establecimiento de objetivos y
propuestas de accién a incluir en el nuevo Plan de Accion de la Agenda 21 Local y en
la préxima revision del actual Plan General de Ordenacién Urbana.

Ademds de profundizar en el conocimiento sobre la realidad territorial del municipio,
para promover la accion sostenible se necesita conocimiento sobre nuevos escenarios
de actuacién para todos los ambitos de gestibn municipal: movilidad, urbanismo, etc.
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En estos ultimos afios, desde el CEA se ha promovido o colaborado en la realizacion
de varios estudios en ambas lineas, como por ejemplo:

“La alta densidad como condicion para la sostenibilidad”

“El balance energético en la construccién de edificios y su aplicacién en el entorno
urbano”

“Informacioén, competitividad y sostenibilidad en los sistemas urbanos”

“Analisis y diagnéstico de la conectividad ecoldgica y paisajistica en el Sector Sur de
Vitoria-Gasteiz” (Octubre de 2004)

. “Andlisis de la diversidad urbana como estrategia de sostenibilidad”

. “Condicionantes, bases y directrices para la ordenacién urbanistica y la puesta en
valor de los recursos naturales en la zona Sur de la ciudad de Vitoria-Gasteiz”
(Octubre de 2004)

Pensamos que es fundamental continuar con esta linea, promover la investigacion, la
cooperacion y la accesibilidad a buenas practicas. El trabajo en red puede servir para
este propdsito. En nuestra ciudad, estas funciones seran desarrolladas por el
Observatorio de Sostenibilidad.

La comunicacion de la informacién

Respecto a la importancia de la comunicacion de los resultados, el foro se plantea las
siguientes cuestiones: ¢llegan los resultados a todos los agentes de intervencién?
¢,son los mensajes claros y adecuados y se interpretan correctamente? Es
precisa unainterpretacion social de los indicadores o es suficiente con la
interpretacién politica y técnica?

En nuestro caso, los indicadores se miden y evaltan anualmente y se plasman los
resultados en un “boletin” en el que, ademas del dato del afio en cuestién y de toda la
serie de afios, se recogen las principales acciones llevadas a cabo para cada uno de
los temas objeto de evaluacion y el trabajo desarrollado por el Consejo Sectorial de
Medio Ambiente. El boletin se distribuye en papel y en digital.

Sobre este aspecto, el GEO Vitoria-Gasteiz sefiala lo siguiente:

..."la publicacién anual de un boletin de seguimiento de la Agenda 21 es uno de los
aspectos ejemplares de este proceso y ha sido el elemento de continuidad para
establecer el nuevo marco de la segunda fase de la Agenda 21”..

... “se echa en falta, sin embargo, una mayor elaboracién en torno a la definicion y
significado de los indicadores, sobre todo teniendo en cuenta la funcion comunicativa
del Boletin, asi como una mayor transparencia en cuanto a las metodologias
utilizadas y los datos numéricos reflejados.”

Inicialmente se hicieron importantes esfuerzos por comunicar el proceso y los
resultados, a través de una exposicion inicial itinerante por los principales Centros
Civicos de la ciudad, y de una amplia distribucién del boletin en todos los kioskos de la
ciudad; en la actualidad, el boletin, aunque incluye nueva informacion, se ha
tecnificado y su difusion es mas limitada y dirigida.

La presentacion publica de los resultados se realiza en rueda de prensa por el Alcalde,
y las declaraciones son recogidas por los principales medios de comunicacion (prensa,
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radio y television locales) siendo ésta por tanto la principal via de comunicacién a la
ciudadania.

A nivel politico, el informe suele tratarse en sesion extraordinaria del Consejo Rector
del CEA, en el que estan representados todos los partidos politicos.

A nivel social, el Consejo Sectorial de Medio Ambiente analiza los resultados que,
ofrecidos de forma parcial y sectorial, no suelen llevar a posicionamientos muy
encontrados con las politicas en curso.

De acuerdo con el estudio GEO Vitoria-Gasteiz, pensamos que la estrategia
comunicativa no ha calado suficientemente entre la ciudadania, debiendo reforzarse
este aspecto, en sintonia con una fortalecida estrategia educativa.

A tenor de los hechos, parece que, aunque la presién social no es tan fuerte como
podria llegar a ser de mejorar los sistemas de comunicacién y transmision de la
informacién, si que al politico le preocupa la opinion del ciudadano y, en este sentido,
la lectura que hacen los medios de comunicacién, obligando de “alguna manera” a un
posicionamiento sobre la necesidad de abordar determinadas problematicas. Tal es el
caso del trafico, destacado como problema acuciante y para el que el Alcalde se
comprometié en la presentacion de los indicadores del afio 2004 a elaborar un Plan de
Movilidad Sostenible, actualmente en fase de redaccion.

Ademas de estas deficiencias en los mecanismos de comunicacion, y quizas también
por ello, la participacién ciudadana es como ya se ha comentado uno de los puntos
débiles del proceso. Para superar esta limitacion resulta necesario reforzar la
capacidad de decision ciudadana sobre el proceso de Agenda 21. En este sentido, el
Consejo Sectorial de Medio Ambiente, como 6rgano exclusivo de participacion
ciudadana, debe aun trascender a su caracter principalmente informativo. Ademas,
persiste la dificultad para tener en consideracion la opinion del ciudadano no asociado
u organizado.

En estos Ultimos meses se han puesto en marcha nuevas férmulas de participacion,
en concreto se ha celebrado un Taller de Participacion Ciudadana “Futuros Posibles
de Vitoria-Gasteiz” en el marco del diagndstico GEO-Ciudades y un Foro Ciudadano
para la Movilidad Sostenible en el marco de la redaccién del Plan de Movilidad
Sostenible de Vitoria-Gasteiz.

La utilizacién de la informacion

Un problema grave de las agendas, aparte de su importante sesgo hacia los aspectos
“mas ambientalistas”, es que no existe un marco procedimental o marco normativo
para su aplicacién, que ligue el proceso y los resultados a un conjunto de derechos y
obligaciones legales relacionadas con el planeamiento urbanistico, el impacto
ambiental...

A pesar de estas limitaciones mas generales, y de las referidas en el analisis interior,
para el caso mas especifico de Vitoria-Gasteiz, la Agenda y el sistema de indicadores
esta siendo utilizado no s6lo como herramienta propositiva de mejora ambiental sino
también para valorar técnicamente diversos planes y propuestas municipales y
supramunicipales.
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De esta forma, de la mano de la Agenda 21, y a través de la emision de informes, el
Area de Medio Ambiente y, concretamente, el Centro de Estudios Ambientales, que es
actualmente quien coordina este proceso, esta potenciando la inclusién de criterios de
sostenibilidad en varias propuestas de ciudad, sobre todo urbanisticas. Asi, son varios
los planes territoriales y urbanisticos redactados en estos Ultimos afios que han sido
objeto de informes. Los objetivos son:

. Sugerir, proponer la inclusion de criterios ambientales y de sostenibilidad en las
determinaciones.

Efectuar una revision critica en relacidbn con la posible afeccibn a aspectos
ambientales y en relacién con el cumplimiento de los objetivos, criterios e
indicadores de sostenibilidad establecidos y de los compromisos suscritos.

Un ejemplo de utilizacién de la Agenda mas alla de su funcién de herramienta de
mejora ambiental, ha sido la revisién del PGOU de Vitoria-Gasteiz, en el afio 1990,
que ha venido a suplir en parte el hecho de no haber servido inicialmente para aplicar
una forma de planeamiento basada en los principios mas avanzados de sostenibilidad
urbana.

No obstante, en el afio 2000, se solicita un andlisis de afecciones ambientales y de
sostenibilidad del documento de aprobacion provisional, a modo de autoevaluacion. Se
trataba de un documento tremendamente expansionista y muy enfrentado a los
objetivos y parametros de sostenibilidad, sobre todo referidos al consumo de suelo y
otros recursos renovables y de movilidad sostenible.

Los resultados del informe, contrarios a muchas de las determinaciones propuestas
por el Plan, tuvieron una fuerte repercusion, al menos politica y no tanto publica, que
llevaron a la desestimacién de algunas propuestas, y asi se consiguio revisar al alza la
densidad edificatoria de algunos sectores residenciales y contener las importantes
ampliaciones urbanisticas previstas para los pequefios pueblos.

En esa misma ténica y también con esos mismos argumentos, se ha informado sobre
otros planes territoriales supramunicipales y urbanisticos y en proyectos mas
concretos. De esta forma se ha conseguido aumentar la colaboracién con otros
departamentos municipales, como con el Departamento de Urbanismo para incluir
modificaciones en planes parciales y proyectos de urbanizacién (redisefio de viales,
soluciones de saneamiento...).

A pesar de no ser la manera adecuada, se estan filtrando y analizando propuestas.
Sefialar, sin embargo, que la falta de un procedimiento claro de intervencién esta
suponiendo que otras iniciativas, también de calado, no estan pasando este filtro.

La movilidad es otro aspecto importante en el que actualmente se trabaja. En 2004,
como consecuencia de la presentacion de los resultados de los indicadores, se
adquirio el compromiso de prestar especial atencion a este asunto, para el que los
indicadores sefalaban una evolucion negativa. Asi, anuncio la elaboracion de un Plan
de Movilidad Sostenible. Se daba la circunstancia de que ese mismo afio la Agenda 21
Escolar trabajaba ese tema y los resultados del Foro Escolar apuntaban en la misma
direccion. Constituye este caso un ejemplo de aplicacion del conocimiento a la
decision politica.

Finalmente, en 2006 se encarga la redaccién de este plan que esta previsto finalizar
en 2007. Como estudio previo para el plan, y base de conocimiento, se ha elaborado
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un diagnéstico sobre la movilidad en la ciudad, que analiza desde la éptica de la
sostenibilidad las medidas existentes y previstas.

El proceso para la puesta en marcha del plan se fundamenta en cuatro pilares basicos:
consenso politico, coordinacién a nivel municipal de todos los departamentos
implicados tanto en la planificacion como en la gestion de la movilidad, amplia
participacion ciudadanay soluciones técnicas viables.

Es éste el primer ejemplo que plantea la inclusion de criterios de sosteniblidad en un
area no estrictamente ambiental y también uno de los primeros productos del recién
creado Observatorio de Sostenibilidad de Vitoria-Gasteiz.

Del analisis efectuado se puede concluir que se estdn dando pasos en la direccién
adecuada y que en definitiva la Agenda 21 Local, aunque timidamente, esta
suponiendo un aumento de la coordinacién interdepartamental necesaria para una
gestion urbana mas integrada y coherente con los principios de sostenibilidad.

Nuevas herramientas para superar deficiencias y mejorar el proceso

Como se afirma en la primera parte del analisis, aunque se han conseguido avances
importantes, en temas como los espacios naturales, el agua, la energia o los residuos,
para los que se han elaborado planes integrales de gestién que estan dando sus
frutos,

también muchas de las iniciativas y objetivos han quedado por debajo de sus
posibilidades intrinsecas.

Entre otras causas, el informe GEO Vitoria-Gasteiz, sefiala la descoordinacion, la falta
de implicacion ciudadana y el excesivo dirigismo, pero sobre todo la dificultad
inherente a todas las politicas ambientales de actuar dentro de un escenario marcado
por una version de la economia de mercado en la que la idea de desarrollo va
indefectiblemente unida a la de consumo acelerado de recursos y por un modelo
territorial para el cual el suelo es simplemente el soporte necesario para aquellas
actividades econdmicas que pueden aportar ventajas competitivas dentro de una
economia globalizada.

Desde el afio 2005 la Agenda de V-G entra en una nueva fase que se materializa en la
figura del recién creado Observatorio de la Sostenibilidad de Vitoria-Gasteiz, con el
gue se intenta superar las deficiencias existentes. Orientara su trabajo hacia:

. la mejora de la recogida y la gestion de la informacion para la formulacion de politicas
urbanas mas eficaces

. la implantacion de planes y programas municipales de sostenibilidad con la propuesta
de nuevos escenarios de ciudad

. la promocién de la participacion de los agentes sociales y econdmicos en los
procesos de sostenibilidad.

En el observatorio, por tanto, la diagnosis y la evaluacién de la sostenibilidad asumen
un claro protagonismo, por tanto se seguira trabajando en la consolidacion de un
sistema integrado de indicadores que dé soporte tanto a la planificacion estratégica
como a la formulaciéon y posterior evaluacién, de las politicas sociales, econémicas y
ambientales.
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Entre las numerosas herramientas con las que cuenta en el campo de la informacion
se puede hacer mencion al Sistema de Informacién Ambiental de Vitoria-Gasteiz.
Las acciones concretas a abordar y productos a obtener serian las siguientes:

Coordinacion en materia de sostenibilidad
Plan de Accién de la Agenda 21 )
Secretaria de la Mesa de Coordinacion del Area de Medio Ambiente

Informacion, evaluacion y diagnosis
Sistema de Informacion Ambiental (SIAM)
GEO Vitoria-Gasteiz (PNUMA)
Indicadores de sostenibilidad
Informes de sostenibilidad

Desarrollo de escenarios de sostenibilidad
Plan de Movilidad Sostenible
Bases y criterios para una planificacion territorial sostenible
Plan de Horticultura y Agricultura Ecolégica
Plan Integral de Ahorro de Agua
Plan Director de Desarrollo Sostenible de Alava
Directrices de sostenibilidad para las actividades econémicas

Cooperacion y Desarrollo Tecnoldgico
Foro Ambiental de Empresas
Modelos de simulacién Ciudad-Territorio
Colaboraciones (OSE, Instituto de Sostenibilidad de la UPM...)

Innovacioén
Catalogo de Buenas Practicas
Certamen internacional +Verde

Participacion

En suma, el Observatorio de la Sostenibilidad puede convertirse en ese eje tan
necesario en torno al cual coordinar las politicas hasta ahora mas o menos dispersas
de sostenibilidad y en una oportunidad fundamental para conseguir al fin que la nueva
generacion de planes urbanisticos y territoriales incorpore de forma decidida criterios
sélidos de sostenibilidad, convirtiendo a Vitoria definitivamente en un referente
internacional como modelo del nuevo urbanismo sostenible.
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